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A – FORFAITS & COMPTES BLOQUES SFR 

1. PRÉSENTATION DU PROGRAMME DE FIDÉLITÉ 

2. LES POINTS CARRÉ ROUGE 
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B – SFR LA CARTE 

1. PRÉSENTATION DU PROGRAMME 

2. L’AVANTAGE RENOUVELLEMENT DE MOBILE 
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C – AVANTAGES SFR BUSINESS 

1.  PRÉSENTATION DU PROGRAMME FIDÉLITÉ 

2. ELIGIBILITÉ 

■
■
■

3. PRINCIPES DE FONCTIONNEMENT DU PROGRAMME  



6 

 

D – NRJ MOBILE : FORFAITS & COMPTES BLOQUÉS

1. PRÉSENTATION DU PROGRAMME



7 

 

■
■
■

■
■
■

■
■
■



8 

 



9 

 

E – NRJ MOBILE : LA CARTE 

F – MODIFICATION DU PROGRAMME  DES AVANTAGES 

1. MODIFICATION DU PROGRAMME/DES AVANTAGES SFR   
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2. MODIFICATION DU PROGRAMME/ DES AVANTAGES NRJ MOBILES 

G – DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL 
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